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o EDITORIAL =

En los ultimos afios, la justicia restaurativa ha comenzado a granjearse un lu-
gar en el vocabulario propio de los sistemas de administracion de justicia. No es
ajena a tal proceso la reciente aprobacion de las Reglas Comunes Iberoamericanas
sobre Justicia Penal Juvenil Restaurativa, hecho que revitalizé el inacabable debate
en torno a la construccion de una justicia mas humana y cercana, que priorice el
dialogo por sobre el castigo.

En este contexto, el Numero 19 de la Revista del Ministerio Publico de la De-
fensa tiene como objetivo participar de esa plausible discusion con una cuida-
da seleccion de textos de académicos, jueces, defensores y expertos de diversos
rincones del pais y del mundo. Los trabajos aqui reunidos buscan iluminar los
principios del enfoque restaurativo y, especialmente, sus implicancias practicas,
en el entendimiento de que otro modelo de gestion de los conflictos permite que
las victimas obtengan una reparacion adecuada y que las personas imputadas,
muchas de ellas socialmente marginadas, consigan una auténtica integracion.

La primera seccion de la revista presenta las contribuciones de Silvana Greco,
Coordinadora del programa de Resolucion Alternativa de Conflictos de la De-
fensoria General de la Nacion, y de Ximena Figueroa y Jimena Monsalve, funcio-
naria de la Defensa Publica y Jueza de Ejecucion Penal, respectivamente. Con la
experiencia que le aporta su rol en la gestion de procesos restaurativos, en especial
en casos de nifos/as y adolescentes en conflicto con la ley penal, Greco describe
los desafios que avizora en la implementacion de las referidas Reglas Comunes
Iberoamericanas. Por su parte, Figueroa y Monsalve dan cuenta de los resultados
del “Programa Piloto de Justicia Terapéutica. Tratamiento Integral de Infractores
de la Ley Penal con Consumo Problematico de Sustancias Psicoactivas’, a seis
anos de su implementacion; un mecanismo que ofrece a las personas en conflicto
con la ley penal afectadas por tal problematica el acceso a un tratamiento bajo la
supervision del juez como agente terapéutico, comprometido -en tal sentido- con
la busqueda de una solucion al conflicto subyacente. Por tanto, desde sendos es-
pacios enfocados en el trabajo de casos reales, las autoras exponen los principios
teoricos que dan cimiento a las practicas restaurativas.

En la segunda seccion, las contribuciones de Raul Calvo Soler, Florencia Bel-
trame, Eleonora Aviles Tulian, Eugenia Esquivel Pralong, Ulf Christian Eiras Nor-
denstahl, Eduardo German Bauché, Mariana Cecilia Apalategui, Florencia Rapa-
port y Maria Belén Paravagna refuerzan el valor de los procedimientos a los que
este volumen se consagra. Dichos articulos dan muestra de algunas de las expe-
riencias llevadas adelante en nuestro pais, en casos de nifios/as en conflicto con la
ley penal, comunidades indigenas o -incluso- en supuestos de violencia de género.
En todas esas situaciones, el telon de fondo es una politica criminal centrada en
el encarcelamiento, que opera como resistencia al modelo de justicia propugnado
por las y los expositores mencionados.

La descripcion de practicas nacionales se complementa con la perspectiva com-
parada que incluye la tercera secciéon. Aqui los textos de Diana Britto Ruiz, Lina
Mariana Cifuentes, Jorge Farah Ojeda et al, Pablo Romero Sesefia y Laura Peretti
operan a la manera de espejos, permitiéndonos identificar las fortalezas y debilida-
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des de nuestro sistema. Por afadidura, conocer las experiencias de Colombia, Chile,
Costa Rica y Espana tiene un efecto reparador: la defensa publica de Argentina no
esta sola en la busqueda de formas mas humanas de hacer justicia.

La edicion culmina con una entrevista realizada por Silvina Alonso, con la co-
laboracion de Inés Novillo Saravia, ambas integrantes de la Escuela de la Defensa
Publica, a Douglas Duran Chavarria, Director del Instituto Latinoamericano de
las Naciones Unidas para la prevencion del delito y tratamiento del delincuente y
especialista en justicia restaurativa. El didlogo que protagonizan introduce la po-
sibilidad de concebir a este enfoque como un derecho humano implicito, capaz de
garantizar el acceso a la justicia mediante la reparacion del dafio y el trato digno
a las partes involucradas. Probablemente, solo un cambio profundo en nuestra
cultura juridica permitird hacer realidad esta aspiracion. Mientras transitamos
ese camino, conflamos en que esta revista pueda coadyuvar a esa transformacion.

Stella Maris Martinez
Defensora General de la Nacion



o SECCION]I =

EXPERIENCIAS NACIONALES

Revista del Ministerio Publico de la Defensa



EXPERIENCIAS NACIONALES

Practicas restaurativas en el sistema penal juvenil: un
enfoque de derechos humanos

Florencia Beltrame

Licenciada en Sociologia (UBA). Maestranda
en Ciencias Sociales por la Universidad Nacio-
nal General Sarmiento (UNGS) y el Instituto
de Desarrollo Econémico y Social (IDES). Es-
pecialista en Estudios Criticos del Derecho y
Derechos Humanos del Consejo Latinoameri-
cano de Ciencias Sociales (CLACSO). Coordi-
nadora del Instituto de Justicia y Derechos Hu-
manos de la Universidad Nacional de Lantis
(UNLa). Docente Adjunta en el Seminario de
Justicia y Derechos Humanos y en la Licencia-
tura de Justicia y Derechos Humanos (UNLa).

1. Introduccion

A lo largo de los ultimos afos, podemos
advertir en el campo de la justicia penal juve-
nil la prevalencia de una serie de procesos que
se dan de forma relativamente simultdnea.
Una de las transformaciones recientes den-
tro de la administracion de este campo se ha
dado a través de una serie de reformas, leyes,
protocolos, discursos y practicas promovidas
por operadores judiciales, activistas y otros
agentes (Villalta, Graziano, 2022) basadas en
las recomendaciones de los organismos de
derechos humanos acerca de la promocién
de un sistema de justicia penal juvenil bajo el
enfoque de los estandares internacionales de
derechos humanos. Esto tltimo se traduce en
un cambio de perspectiva a partir de dos ejes
centrales: la consideracion de los nifios, nifias
y adolescentes como sujetos de derechos y la
necesidad de un cambio respecto a las formas
tradicionales de intervencién de tratamiento
de la conflictividad penal juvenil.

En este sentido, el cambio paulatino de pa-
radigma de una justicia tutelar juvenil a una
justicia basada en el enfoque de derechos, en-
tre otras cosas, dio lugar a la formacién de un
fuero de responsabilidad penal juvenil, den-
tro del cual “se sancionaron leyes procesales
acordes a tal objetivo [y] se implementaron
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reformas que transformaron la estructura
judicial de modo de deslindar claramente la
intervencion propiamente penal, de la inter-
vencion asistencial o proteccional” (2022, 58).

En este marco, se observa de un tiempo a
esta parte, a lo largo de distintas jurisdicciones
del pais, la implementacion de diferentes ini-
ciativas. Algunas, desde la impronta de resolu-
cion alternativa de conflictos, y otras, a partir
del abordaje del enfoque restaurativo, basadas
en una perspectiva de derechos humanos y
bajo la idea de que la punitivizacion en jévenes
en conflicto con la ley penal no resulta efectiva
en la reduccion de la conflictividad social.

En este articulo se presentan algunas re-
flexiones de la experiencia de realizacion de
practicas pre-profesionales de la Licenciatura
en Justicia y Derechos Humanos de la Uni-
versidad Nacional de Lants con la Defensoria
de Abordaje Restaurativo (DAR) de la Defen-
soria General del Departamento Judicial de
Lomas de Zamora (DGLZ) en el marco del
Programa Integral de Practicas y Justicia Res-
taurativa para el Buen Vivir de DGLZ (Reso-
lucién DGLZ N° 32/18), que asiste a jovenes
que se encuentran transitando el afo tutelar.
Se analizara la aplicacion de dicha experien-
cia en base a la perspectiva tedrica que pro-
pone el abordaje de la justicia y practicas res-
taurativas, principalmente para los casos de
responsabilidad penal juvenil, orientada a ge-
nerar procesos que favorezcan la autonomia
progresiva y responsabilizacion de los jovenes
que atraviesan procesos penales, entre otras.

En términos generales, el acompanamien-
to de la experiencia permitié visualizar varias
de las tensiones que estos nuevos modos de
abordaje suponen dentro del sistema penal
juvenil, asi como las resistencias que se en-
cuentran dentro del propio sistema con rela-
cion a la incorporacion de formas novedosas
de abordaje e intervencion respecto a los jo-
venes durante su transito por el sistema penal.
En términos especificos, trascurrir por dicha
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experiencia permitié observar como se dise-
nan, planifican y despliegan distintas formas
e intervenciones bajo el enfoque restaurativo
y como los/as operadores judiciales elaboran
diversas estrategias de abordaje que, incluso,
dan cuenta las distintas acepciones, valora-
ciones y significados que el enfoque restau-
rativo supone en cada intervencion concreta.

En esta linea, una de las premisas que guia
el articulo considera que la aplicacion de pro-
cedimientos restaurativos en el ambito de la
justicia penal juvenil contribuye a la restau-
racion, en términos de relaciones interperso-
nales y de la relacion con instituciones, de los
jovenes en conflicto con la ley. En el mismo
sentido, podemos afirmar que la justicia y las
practicas restaurativas promueven otras for-
mas de abordaje de los conflictos que favo-
recen la inclusion social, amplian el acceso a
derechos, contribuyen a la recomposicion de
lazos sociales y, mayormente en casos de jo-
venes en conflicto con la ley penal, colaboran
en la promocién de procesos de responsabili-
zacion y autonomia progresiva. El impacto de
este tipo de acciones, particularmente el caso
que presentamos, se puede analizar teniendo
en cuenta los abordajes que favorecen los pro-
cesos de no reiterancia y el otorgamiento de
herramientas que resultan beneficiosas para
las trayectorias de vida de los jovenes.

2. Justicia restaurativa

La nocioén de lo restaurativo, como plantea
Zehr (2018), se vinculd en un primer momen-
to a propuestas alternativas para el tratamien-
to del delito y fue asociado, de esta manera,
al sistema de justicia penal. Sin embargo, ini-
cialmente no se concebia esta practica con el
término especifico de “justicia restaurativa’
Ese fue, después de un tiempo, el corolario de
un proceso de (re)construccion tedrica y em-
pirica que doté al campo restaurativo de nue-
vos elementos y corrientes tedrico-filoséficas.



En el afio 2006, el Manual sobre Progra-
mas de Justicia Restaurativa de Naciones
Unidas defini6 a la justicia restaurativa como
“una metodologia para solucionar problemas
que, de varias maneras, involucra a la victima,
al ofensor, a las redes sociales, las institucio-
nes judiciales y la comunidad” de modo que

[...] la participacion de las partes es esen-
cial al proceso y enfatiza la construccion
de relaciones y reconciliaciones asi como
el desarrollo de acuerdos en torno a un re-
sultado deseado por las victimas y los de-
lincuentes. Los procesos de justicia restau-
rativa pueden adaptarse a varios contextos
culturales y a las necesidades de comuni-
dades diferentes. A través de ellos, el pro-
ceso en si mismo a menudo transforma las
relaciones entre la comunidad y el sistema
de justicia como un todo (UN 2006, 6).

Para complejizar esta definicion planteada
en términos mas bien formales-normativos y
tomando la nocién de campo propuesta por
Pierre Bourdieu (2005), podemos pensar la
nocioén de lo restaurativo como un proceso
dindmico en el que confluye la articulacién
de distintas filosofias, saberes, agentes e insti-
tuciones (Bauché, Prada, Ricciardi, 2020; Bel-
trame, 2021) y como espacio abierto suscep-
tible de incorporar nuevas teorias y practicas.
En esta linea, lo restaurativo deviene en una
perspectiva amplia que representa un enfo-
que metodoldgico y una propuesta teérico-
practica que propone determinadas formas
de intervencion.

De esta forma, la emergencia e incorpora-
cién de procedimientos o practicas restaura-
tivas dentro del sistema de administracién de
justicia se desarrollan en un entramado pre-
vio de estructuras institucionales caracteriza-
das por tramas existentes de relaciones socia-
les y la participacion de diferentes actores que
expresan disputas de sentidos, de relaciones
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de poder y de estrategias de intervencion. En
otras palabras, estos espacios que se encuen-
tran en permanente movimiento estan atra-
vesados por luchas por los significados y por
la permanencia o transformacién en la con-
figuracion de las relaciones de fuerzas hacia
su interior.

En términos practicos, el enfoque restau-
rativo como herramienta de intervencién y
de gestion de la conflictividad penal juvenil
permite pensar en formas diferenciadas y mas
humanizadas respecto de las que habitual-
mente se utilizan en el modelo penal tradicio-
nal, cuestionando la pena de privacion de li-
bertad -y sus efectos- y la falta de especialidad
en materia de niflos, niflas y adolescentes en el
sistema penal. Asi, esta mirada enriquece los
recursos y herramientas a implementar por
parte de los/as agentes judiciales para la re-
solucién de conflictos que derivan en hechos
delictivos y donde intervienen jovenes. Este
enfoque encuentra su fuerza de emergencia
ante las falencias del sistema tradicional, sus
efectos negativos y el insuficiente logro de
los fines del castigo/pena, pero también ante
practicas que en definitiva agudizan formas
y patrones de violencia caracteristicos de los
modos tradicionales de gestion y administra-
cion de la justicia juvenil.

La justicia restaurativa prioriza la recom-
posicion de los lazos sociales, concibiendo
a la justicia y el derecho penal como herra-
mientas que regulan los conflictos y otorgan
protagonismo a las personas afectadas por
delitos o controversias desde una mirada de
reparacion del dafo, donde todas las partes
involucradas tienen un rol activo. Desde este
enfoque se aspira a desarrollar procesos que
colaboren con una humanizacién del dere-
cho penal desde una mirada critica hacia las
falencias que presenta el modelo tradicional
de justicia y que permita trabajar en la reso-
lucién de los conflictos priorizando una solu-
cion pacifica.
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En un proceso restaurativo se intenta in-
cluir a todos los actores involucrados en un
conflicto: al ofensor y a la victima, pero tam-
bién a la comunidad de la cual son parte; en
funcién de las necesidades, obligaciones y
compromisos que deben asumir cada uno de
ellos/as por formar parte de la vida social. De
este modo, lo restaurativo no representa sola-
mente un modo diferenciado y humanizado
de concebir a la justicia, sino que representa
mucho mas que eso: incorpora lo colectivo, la
reflexividad de las propias acciones y practi-
cas, el compromiso y responsabilidad social y
la incorporacién de una perspectiva de dere-
chos humanos en base al respeto de la digni-
dad humana (Beltrame, 2021).

Desde el aspecto de la aplicacion practi-
ca, dentro del despliegue de procedimientos
restaurativos se dispone la utilizacion de dis-
tintos institutos judiciales como la mediacion
penal, los acuerdos directos e indirectos y los
circulos restaurativos, entre otros. Pero tam-
bién, dentro de las estrategias que elaboran
los/as operadores judiciales, se dispone de un
margen a partir del cual se aplican distintos
procedimientos que se encuentran mas bien
vinculados a las caracteristicas subjetivas,
trayectorias individuales, intereses, contextos
familiares, sociales y econdmicos de los jove-
nes, que dan como resultado el despliegue de
estrategias muy especificas e individualizadas
de intervencion. En esta linea, la justicia y las
practicas restaurativas canalizaron distintas
practicas tendientes a la desjudicializacion
(algunas de las cuales ya se venian propician-
do) y la introduccién de nuevas e innovado-
ras herramientas de abordaje (Graziano, Me-
dan, 2024). El caso abordado en este articulo
refleja, en cierta medida, una experiencia exi-
tosa en los términos expuestos a la vez que
permite identificar cudles son los desafios de
su réplica en otros departamentos judiciales.
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3. Instrumentos internacionales para la
proteccion de nifios, nifias y adolescen-
tes y justicia penal juvenil

A partir de la incorporacion de los distin-
tos tratados de derechos humanos en nuestro
ordenamiento juridico, existe un vasto cuerpo
normativo relacionado a la nifiez y adoles-
cencia: la Convencién sobre los Derechos del
Nino, en primer lugar, complementada con el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Po-
liticos, la Convencion Americana sobre Dere-
chos Humanos, la Convencion contra la Tor-
tura y otros tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes, entre otros. Este conjunto de
instrumentos plantea un estaindar minimo que
los Estados deben respetar en materia de ni-
fiez y adolescencia pero que de ningun modo
agota los problemas practicos en su ejecucion.
Asimismo, dicha normativa de caracter vincu-
lante se combina con otros de caracter no vin-
culante pero que resultan de gran importancia
en razon de velar por el cumplimiento de los
derechos contemplados y que colabora en una
mejor interpretacion y pautas de aplicacion. Es
decir, la Convencion, junto a los instrumentos
citados y a las sentencias y opiniones consul-
tivas de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos y recomendaciones de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, con-
forman el corpus iuris internacional de pro-
teccion juridica de las infancias y juventudes
(Giacoia y Lopez, 2022).

La Convencién sobre los Derechos Del
Nifio (ratificada en nuestro pais en 1990, con
el otorgamiento de rango constitucional en
1994) es un instrumento que plantea la re-
lacién juridica entre el Estado y toda aquella
persona menor de 18 afios considerando el re-
conocimiento de los nifios, nifias y adolescen-
tes como sujetos de derecho (y no como ob-
jetos de tutela). Se adicionan a la Convencion
y a las convenciones mencionadas mas arriba
una serie de instrumentos fundamentales que



fortalecen la perspectiva de derechos huma-
nos para el caso especifico de jovenes en tran-
sito por el sistema penal o en contextos de en-
cierro: las Directrices de las Naciones Unidas
para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil
(Directrices de Riad), las Reglas Minimas de
las Naciones Unidas para la Administracion
de Justicia de Menores (Reglas de Beijing) y
las Reglas Minimas de las Naciones Unidas
sobre las Medidas no Privativas de Libertad
(Reglas de Tokio).

Por su parte, dos observaciones genera-
les del Comité de los Derechos del Nifio -la
N° 10, relativa a los derechos del nifio en la
justicia de menores, y la N° 24, relativa a los
derechos del nifio en el sistema de justicia
juvenil- promueven la inclusiéon de métodos
autocompositivos y alternativos de resolucion
de conflictos. Ambas puntualizan la necesi-
dad de regular y reducir la judicializacion de
nifos, nifias y adolescentes bajo los principios
de derechos humanos y desde una perspecti-
va de nifez y adolescencia y destacan que las
respuestas judiciales, en el caso de ser necesa-
rias, deben resultar distintas a las que reciben
los adultos (Giacoia y Lopez, 2022).

En este marco, los organismos internacio-
nales promueven que “las medidas no pri-
vativas de la libertad junto con las practicas
restaurativas promueven la inclusion de los
adolescentes para que puedan responsabili-
zarse y trabajar en la reparacion del dafno co-
metido a las victimas de los delitos y a la pro-
pia comunidad” (UNICEE 2017). Por ende,
se debe garantizar a los nifos, nifias y adoles-
centes una proteccion especial conforme a los
objetivos que debiera tener el sistema de jus-
ticia juvenil a través de un enfoque diferen-
ciado e individualizado: reinsercidén social,
formacion integral y rehabilitacion. Es decir,
rigen una serie de principios generales que
los sistemas de justicia juvenil deben respetar,
como el principio de legalidad (existencia de
una ley previa), principio de excepcionalidad
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(la debida obligacion de revisar y contemplar
medidas alternativas a la judicializaciéon y a la
privacion de la libertad), principio de espe-
cialidad (que exista una justicia especializada
con enfoque en nifnos, nifas y adolescentes)
y los principios de igualdad y no discrimina-
cién y de no regresividad (CIDH, 2011).

La citada Observacion N° 10 sobre los de-
rechos del nifo en la justicia de menores, asi
como la Opinién Consultiva de la Corte Inte-
ramericana N° 17 sobre la condicion juridica
y derechos humanos del nifo, reafirman la
importancia del principio de especialidad sos-
teniendo que “si bien los derechos procesales
y sus correlativas garantias son aplicables a to-
daslas personas, en el caso de los nifos el ejer-
cicio de aquéllos supone, por las condiciones
especiales en las que se encuentran los meno-
res, la adopcidn de ciertas medidas especificas
con el proposito de que gocen efectivamente
de dichos derechos y garantias” (Op. Consul-
tiva N° 17, parr. 98), a los fines de garantizar
una ‘organizacion eficaz para la administra-
cion de la justicia de menores y un sistema
amplio de justicia de menores” (Obs. N° 10,
parr. 90). En ese sentido, la Corte Interameri-
cana de Derechos Humanos (2011) reafirmo
la importancia de la aplicacion de un enfoque
diferenciado en linea con el “[...] marco juri-
dico de proteccion de los derechos humanos”,
al afirmar que “los nifios que han infringido
o han sido acusados de infringir leyes pena-
les no so6lo deben recibir las mismas garantias
que los adultos, sino, ademas, una proteccion
especial” (Corte IDH, 2011; parr. 14).

Por su parte, la Observacion N° 12 del
Comité de los Derechos del Nino refiere a
obligaciones concretas por parte de los Esta-
dos a garantizar el derecho de nifios, nifias y
adolescentes a ser escuchados en cualquiera
de las etapas del proceso penal. Asimismo, la
Observacion N° 13 sobre el derecho del nifio
a no ser objeto de ninguna forma de violencia
y la Observacion N° 14 sobre el derecho del
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niflo a que su interés superior sea una con-
sideracion primordial -ambas hechas por el
mismo Comité- definen la necesidad de fijar
y respetar

[...] requisitos para su debida considera-
cion, en particular en las decisiones judi-
ciales y administrativas, asi como en otras
medidas que afecten a niflos con caracter
individual, y en todas las etapas del proceso
de aprobacion de leyes, politicas, estrategias,
programas, planes, presupuestos, iniciativas
legislativas y presupuestarias, y directrices
(es decir, todas las medidas de aplicacién)
relativas a los nifos en general o a un deter-
minado grupo (Obs. 14, parr. 10).

A la vez, se precisa que todo ese proceso
debe generarse en condiciones libres de vio-
lencia.

La Observacion N° 24 del Comité estable-
ce que:

[...] los nifos se diferencian de los adultos
por su desarrollo tanto fisico como psico-
légico. En virtud de esas diferencias, se les
reconoce una menor culpabilidad y se les
aplica un sistema distinto con un enfoque
diferenciado e individualizado. Se ha de-
mostrado que el contacto con el sistema
de justicia penal perjudica a los nifos, al
limitar sus posibilidades de convertirse en
adultos responsables (Obs. N° 24, parr. 2).

También, promueve la implementacién de
herramientas de la justicia restaurativa:

Existe una amplia experiencia en el uso y
la aplicacion de medidas no privativas de la
libertad, incluidas medidas de justicia res-
taurativa. Los Estados parte deben aprove-
char esa experiencia y desarrollar y aplicar
dichas medidas adaptdndolas a su cultura 'y
tradicion (Obs. N° 24, parr. 74).
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En el ambito interno, los articulos 39 y 40
de la Constitucion Nacional reconocen a los
nifos, nifas y adolescentes como sujetos de
derechos, garantizando su protecciéon inte-
gral, asi como su derecho a ser informados,
consultados y escuchados.

Lasancion dela Ley 26.061, en el afio 2005,
derogé la Ley de Patronato de Menores e im-
plic6é un avance importante y un mayor ade-
cuamiento a las normativas internacionales
de proteccién de nifos, nifas y adolescentes.
La ley establece la “proteccion integral de los
derechos de los nifos, nifias y adolescentes”,
para la garantia y disfrute pleno de los dere-
chos reconocidos en el ordenamiento juridi-
co nacional y en los tratados internacionales
suscritos por el Estado Argentino.

Sin embargo, en lo que respecta al régimen
penal juvenil, sigue vigente la Ley 22.278, san-
cionada en 1980, que faculta que los/as jove-
nes puedan ser tratados -en términos judicia-
les- al igual que los adultos, lo cual

[...] habilita una practica judicial que no
se adecta a los estandares internacionales
alos que el pais adhiere “(no es especializa-
do, ni posee garantias sustanciales, y pro-
cesales, no considera la privacion de liber-
tad como ultimo recurso, ni prevé medidas
alternativas al proceso penal)” (UNICEF
2018; Graziano, Medan 2019, 305).

Asi las cosas, los sistemas de proteccion
internacional y regional (Sistema Universal
y Sistema Interamericano de Derechos Hu-
manos) han efectuado distintas recomenda-
ciones y observaciones a nuestro pais sobre
la legislacion vigente y las practicas que, en
consecuencia, se ven habilitadas por dicho
régimen. En este sentido, la Comision Inte-
ramericana de Derechos Humanos ha obser-
vado que:

[e]n Argentina, aunque el Decreto 22.278



establezca que un nifo, nifa o adolescente
menor de 16 afios no pueda ser considera-
do responsable por infringir leyes penales,
la Comision observa que dicha norma per-
mite un tratamiento igual al de los adultos
a personas que cometieron algunos deli-
tos entre los 16 y los 18 afios. Si bien la
autoridad judicial se encuentra facultada
para no imponer una sancion penal, o para
reducirla al grado de tentativa, la norma
permite, a discrecion del juez, la imposi-
cién de las sanciones previstas en la nor-
mativa penal ordinaria. Lo mismo sucede
con el régimen de ejecucion de sentencia.
Este tratamiento no diferenciado puede
resultar incompatible con el principio de
proporcionalidad de la pena y con el juicio
de reproche del menor que debe subyacer a
toda conducta cometida por un o una ado-
lescente conforme al interés superior del
nifio (CIDH 2011, parr. 42).

En definitiva, un sistema de justicia penal
juvenil respetuoso de los estandares interna-
cionales de derechos humanos, debe tener
como eje primordial las politicas de preven-
cion y garantizar las medidas necesarias para
impulsar una efectiva reinsercion social de
los nifos, nifas y adolescentes, a la vez que
debe promover la desjudicializacion y aplicar
el principio de intervencioén penal minima.

Ahora bien, pese a la falta de adecuacion
referida del sistema de justicia penal juvenil a
las normativas internacionales, en un informe
elaborado por UNICEF (2018) se registran al-
gunos avances que, aunque se refieren a me-
didas alternativas a la privacion de la libertad
en adolescentes, favorecen la incorporacion
de practicas con un enfoque restaurativo.

Segun el informe, se observan de un tiem-
po a esta parte

[...] reformas procedimentales provincia-
les que contemplan medidas alternativas
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al proceso penal; acuerdos en el marco del
Consejo Federal de Nifnez, Adolescencia
y Familia (COFENAF); readecuaciones y
especializacion de los dispositivos penales
juveniles, y la existencia en la mayoria de
las jurisdicciones del pais de dispositivos
o programas alternativos a la privacion de
libertad (UNICEE, 2018; 7).

En efecto, en el afio 2018 se presenta el pri-
mer instrumento de justicia y practicas res-
taurativas en materia penal juvenil en nuestro
pais: un Protocolo Nacional en Mediacion
Penal Juvenil Restaurativa y Acuerdos Res-
taurativos. Se trata del

[...] primer instrumento de alcance y pro-
yeccién nacional para orientar el uso del
enfoque restaurativo en el ambito penal
juvenil [...] Alli el enfoque restaurativo se
presentaba como la forma mas eficaz para
gestionar el delito juvenil y el mds respe-
tuoso de los compromisos internacionales
en materia de derechos humanos (Grazia-
no, Medan 2024, 81).

Segtin lo descripto, la insercion de practi-
cas restaurativas en nuestro pais se genera en
un escenario caracterizado, por un lado, por
reformas que han posibilitado la incorpora-
cién de practicas y procedimientos vincula-
dos a la solucién alternativa de conflictos y
aquellas vinculados al abordaje restaurativo;
Y, por otro lado, donde prevalece la dispari-
dad y heterogeneidad de dispositivos que po-
seen distintos grados de institucionalizacion
(UNICEE 2018). En relacién con el aporte de
la justicia y practicas restaurativas podemos
afirmar que:

[...] la justicia restaurativa con adolescen-
tes ha encontrado en la introduccion de
métodos autocompositivos una posibili-
dad para promover la participacion de las
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partes y fomentar el fin socioeducativo de
la pena en adolescentes. Esto se vincula con
los objetivos de asumir un rol constructivo
en la sociedad y propiciar procesos de res-
ponsabilizaciéon (DINAIL 2022; 4).

Es decir, la orientacion hacia otro tipo de
resoluciones frente a la conflictividad penal
juvenil, con foco en la inclusiéon de la victi-
ma en el proceso penal y la resocializacion
efectiva de los/as infractores/as y junto a un
papel activo de la sociedad, permiten repen-
sar los métodos de castigo moderno y nue-
vas formas pacificas y mas humanizadas de
resolver los conflictos sociales. Frente a las
respuestas estandarizadas que caracterizan al
sistema penal, la justicia y practicas restaura-
tivas permiten a los/as operadores judiciales
la introduccion de otras herramientas y estra-
tegias de abordaje que en muchas ocasiones
se disefilan desde un enfoque individualizado,
en consonancia con las necesidades de cada
parte involucrada. De esta forma, la justicia y
practicas restaurativas permiten la aplicacion
de un enfoque diferenciado para el abordaje
de la conflictividad penal juvenil, pero tam-
bién permiten trabajar en la prevencion de
aquellas problematicas que pueden derivar en
hechos delictivos. Sin embargo, sefialan Gra-
ziano y Medan (2024, 80), cabe advertir que:

[...] el uso de estas estrategias esta fuerte-
mente condicionado por la falta de norma-
tivas especificas, por la escasez de disposi-
tivos para llevarlas a cabo, por la falta de
operadores especializados, y por el bajo ni-
vel de aceptacion cultural. A pesar de estas
dificultades, las experiencias en otros am-
bitos —geograficos, pero también judiciales,
como ciertos procedimientos normados en
la justicia de adultos- y los lineamientos
internacionales han provocado que cierto
activismo judicial haga un uso creativo de
los recursos disponibles para procurar for-
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mas mas desjudicializantes y menos puni-
tivas en la justicia penal juvenil.

4. Practicas restaurativas con jovenes
que transitan el afo tutelar.

La experiencia de practicas pre-profesio-
nales en el fuero penal juvenil del Departa-
mento Judicial de Lomas de Zamora.

En el marco del Convenio de coopera-
cién entre la Universidad Nacional de Lanus
(UNLa) y la Defensoria General de Lomas de
Zamora (DGLZ), se materializé la realizacion
de practicas pre-profesionales de la Licencia-
tura en Justicia y Derechos Humanos de la
UNLa, que comenzaron en el Area de Media-
cion Penal y Justicia Restaurativa y, reciente-
mente, con la Defensoria de Abordaje Restau-
rativo (DAR/ Resolucion MPD - LZ N° 14/22)
en el marco del Programa Integral de Practicas
y Justicia Restaurativa para el Buen Vivir de
DGLZ (Resolucion DGLZ N° 32/18). La De-
fensoria General del Departamento Judicial de
Lomas de Zamora hace mas de una década ha
incorporado y se especializa en justicia y prac-
ticas restaurativas a partir de la utilizacion de
métodos participativos y autocompositivos
para la resolucion pacifica de conflictos.

La DAR interviene especificamente con
jovenes a quienes se les dicto auto de respon-
sabilidad y se les ha dispuesto tratamiento
tutelar segin la Ley 22.278, articulos 4° y 8.
Su objetivo principal es proporcionar herra-
mientas adaptadas a las necesidades indivi-
duales de los/as jovenes en conflicto con la
ley penal, a través de la implementacion de
un proyecto de autonomia responsable, desde
un enfoque restaurativo durante el transcurso
del afo tutelar. El acompafiamiento, durante
este proceso, tiene como finalidad proporcio-
nar a los/as jovenes las herramientas necesa-
rias para lograr una inclusion y reinsercion
social como asi también colaborar en un cre-



cimiento personal. En palabras de la Defen-
sora Titular, Dra. Marcela Kern, la finalidad
de la DAR es:

[...] ayudar que los jovenes cumplan con
la finalidad del proceso penal juvenil, una
finalidad que la impone la Convencién so-
bre los Derechos del Nifio. Ayudar a que
los jovenes puedan encontrar un rumbo.
Se trabaja sobre inteligencia emocional,
la escucha, la comprension, el aspecto que
tiene que ver con la frustracion, en el en-
tendimiento que el adolescente no tiene
respuestas automaticas [...] dar herra-
mientas para que el adolescente pueda to-
marlas y encuentre un camino y un rumbo
en su vida que lo alejen de la delincuencia.'

Con el fin de alcanzar este objetivo, se ha
establecido un programa de colaboracion en-
tre la Defensoria y la Universidad Nacional
de Lanus con la elaboracion de diversas pro-
puestas desde una perspectiva de derechos
humanos para los/as jovenes asistidos/as que
participan en el programa. El compromiso
educativo de la Universidad estd basado en el
principio de equidad, garantizando el acceso
y la permanencia en el sistema universitario, a
la vez que se orienta a la promocién de la so-
lidaridad dentro de la comunidad educativa.
Desde esta propuesta de educacion con inclu-
sion, los/las jovenes que transitan por la DAR
puedan asistir a la universidad contando con
el apoyo y acompanamiento de profesionales
que realizan un abordaje integral de sus inte-
reses y necesidades bajo un enfoque restau-
rativo promoviendo procesos de inclusion y

1 Entrevista realizada a la Dra. Kern en el marco del pro-
yecto “Practicas judiciales, acceso a la justicia y conflic-
tos sociales: una mirada desde el enfoque de derechos
humanos. El caso del Departamento Judicial de Lomas
de Zamora”, Convocatoria Amilcar Herrera, Universi-
dad Nacional de Lanus, disponible en: https://ijdh.unla.
edu.ar/noticias/entrevista-a-la-dra-marcela-kern/
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aportando herramientas para la construccién
de una autonomia responsable.

Esta experiencia es destacable por su ca-
racter inédito; la DAR es unica a nivel na-
cional y se adiciona la novedosa articulacién
que se promueve entre diversas instituciones,
destacando la vinculacién entre el sistema de
administracion de justicia y una universidad
nacional, asi como con otros ambitos tales
como los juzgados de responsabilidad penal
juvenil del Departamento Judicial de Lomas
de Zamora y el Organismo Provincial de Ni-
fiez. Asimismo, como fuera mencionado en
apartados anteriores, esta experiencia tiene su
condicion de posibilidad en lo caracteristico
del despliegue heterogéneo y diverso de prac-
ticas restaurativas en nuestro pais, lo cual da
cuenta, por un lado, de lo exitoso y creativo
de su implementacion a la vez que refleja la
heterogeneidad en las formas en que se insti-
tucionalizan este tipo de practicas.

La aplicaciéon de este programa, que se
implementa desde el 2023, ha generado una
diversidad de resultados positivos. Estos in-
cluyen la ampliacion del acceso a derechos,
la revalorizacion de los jovenes como sujetos,
la identificacién y profundizaciéon de intere-
ses individuales, la inclusion en actividades
concretas, la generaciéon de un sentido de
pertenencia, la comprension del dafo ocasio-
nado y el otorgamiento de herramientas para
la materializaciéon de proyectos de vida, en-
tre otros. Ademas, se observa un impacto en
la culminacion de los procesos penales y en
la articulacién con distintos organismos que
trabajan con nifios, ninas y adolescentes.

Especificamente, el compromiso educati-
vo de la universidad esta basado en el princi-
pio de equidad para el acceso y permanencia
dentro del sistema universitario y orientado a
promover la solidaridad al interior de la co-
munidad educativa. Desde esta propuesta de
educacion con inclusion es que los/las jovenes
que transitan por la DAR pueden ser parte de
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la comunidad UNLa e incorporarse en distin-
tos espacios seglin sus intereses personales.
En particular, la realizacion de las prac-
ticas pre-profesionales de la Licenciatura en
Justicia y Derechos Humanos estan orienta-
da a que cada uno/a de los/as estudiantes que
cursan la materia se constituyan en referentes
de un/a joven asistido/a por la defensa oficial.
El objetivo es que realicen un acompana-
miento integral durante el tiempo en el que
se extienden las practicas, brindando orien-
tacion, contenciéon y herramientas desde la
perspectiva de los derechos humanos para
fortalecer las habilidades para la vida:

[...] el punto comun es el afecto. En estos
espacios los jovenes encuentran personas
que los escuchan, le reconocen sus logros,
celebran los progresos. Eso impacta posi-
tivamente porque es de lo que carecen. El
reconocimiento, los abrazan, los escuchan
[...] los impacta, los atraviesan |[...] los va
a llevar decisiones diferentes si esto no hu-
biera sucedido.?

Asimismo, las/os estudiantes realizan
una instancia de formacién previa sobre
temas vinculados al abordaje restaurativo
y otras cuestiones dictadas por profesiona-
les de la Defensoria General de Lomas de
Zamora y docentes de la Universidad. La
dinamica de trabajo se realiza a través de
encuentros semanales en la Universidad
donde participan la Defensora Titular y Se-
cretaria de la DAR, Dra. Estefania Degano,
funcionarios de la Defensoria General, es-
tudiantes y docentes’.

2 Entrevista realizada a la Dra. Kern. Disponible en:
https://ijdh.unla.edu.ar/noticias/entrevista-a-la-dra-
marcela-kern/

3 La autora del articulo es titular de las Pricticas Pre-
Profesionales I y IT de la Licenciatura en Justicia y Dere-
chos Humanos de la UNLa.
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Como primera accién, se pone en con-
tacto a cada joven que asiste al programa
con un/a referente/tutor/a, promoviendo
un dialogo activo a través de un proceso de
acompafiamiento y comunicaciéon regular
entre ellos/as. Ademas, se trabaja de manera
colectiva con distintas propuestas que abor-
dan la totalidad del grupo. El abordaje que se
promueve es la promocién de la autonomia,
de la responsabilizacion y el fortalecimien-
to de acceso a derechos de los/as jovenes. El
aporte desde la universidad, a través de los/as
estudiantes, es fortalecer el acompanamien-
to, la contencidn, articular con instituciones
promotoras de derechos y trabajar sobre los
proyectos de vida mediante la generacion de
acciones de inclusion.

A lo largo del desarrollo de distintas ac-
tividades, se trabaja desde la perspectiva de
la reflexién sobre las habilidades para la vida
en base al dialogo y la escucha activa. En este
enfoque, la escucha del otro y la generacién
de lazos de confianza son fundamentales para
dialogar sobre los conflictos y las formas de
solucionarlos, el uso de la violencia, las emo-
ciones, el respeto, la empatia, el pensamiento
critico, la identidad, la estigmatizacion y las
visiones del futuro, entre otros temas. Asimis-
mo, se realizan actividades basadas en los de-
seos, afectos, aspiraciones y potencialidades
de los/as jovenes con una mirada restaurativa.
En palabras de Kern:

El proyecto D.A.R tiene un enfoque res-
taurativo y esto es porque se trabaja de una
forma restaurativa, lo que se trabaja es la
restauracion personal, la sanacion de cada
uno de los jovenes, se intenta otorgar he-
rramientas para proyectos de vida y que lo-
gren sanar, que encuentren un sentido en
su vida, que sientan que pueden cumplir
los deseos. Eso es restaurativo, restaurarse
a sl mismo, sanar y lograr este objetivo que
tiene la Convencion sobre los Derechos del



Nifio, incorporarse en la sociedad de una
manera sana.*

En el transito de esta experiencia, y cir-
cunscrito al universo de jovenes que han
participado del proyecto’, se observa que las
trayectorias de la mayoria estan atravesadas
por multiples vulneraciones de derechos y di-
ficultades para la insercién en los distintos dis-
positivos de trabajo, salud y educacion, entre
otros. Estos procesos de vulneracion constru-
yen representaciones, sentidos y percepciones
que obstaculizan el desarrollo de su autonomia
y limitan los procesos de responsabilizacion.
En este marco, el transito por el sistema pe-
nal no solo agudiza las desigualdades sociales
y exclusiones que ya enfrenta este sector, sino
que también genera nuevas vulneraciones. El
caracter encriptado del sistema de administra-
cion de justicia muchas veces recae en violen-
cias simbdlicas ante la falta de claridad y desin-
formacion con la que se explican los procesos
judiciales de las personas que estan atravesan-
do un proceso penal (Daroqui, Lépez y Garcia,
2012). Esto ultimo se agudiza principalmente
cuando se trata de jovenes, que en su mayoria
desconocen el proceso penal que transitan. So-
bre este punto, se realizan diversas actividades
a través del juego y del abordaje sobre las expe-
riencias de vida para trabajar la comprension
del estado procesal de cada joven.

La articulacion entre las distintas agencias
del Estado que trabajan con nifas, nifios y
adolescentes a los fines de garantizar su pro-
mocién y proteccion resulta fundamental.
Para el desarrollo de este programa, se desta-

4 Entrevista a la Dra. Marcela Kern, disponible en:
https://ijdh.unla.edu.ar/noticias/entrevista-a-la-dra-
marcela-kern/

5 Desde su creacion y puesta en funcionamiento en el
afio 2022, la DAR ha intervenido en un total de 87 jo-
venes asistidos. De ese universo, aproximadamente 35
jovenes han participado y participan activamente en el
programa con la universidad.
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ca la articulacion generada con el Centro de
Referencia de Lomas de Zamora, dependiente
del Organismo Provincial de Nifiez y Adoles-
cencia. Esta articulacion permite individuali-
zar las intervenciones sobre los/as jovenes y
generar un acompafnamiento acorde a las ne-
cesidades y problematicas especificas.
Concretamente, podemos mencionar
varias y diversas acciones llevadas adelan-
te: la realizacion de cursos de carpinteria®,
la confeccion de instrumentos musicales, la
confeccion de productos en madera que se
presentaron en la Feria de Emprendedores de
la Universidad en junio del presente, la inclu-
sion de jovenes en actividades deportivas y la
utilizacion del gimnasio que ofrece la univer-
sidad, la incorporacion en talleres culturales
de las carteras del municipio de Lanus y/o
de Lomas de Zamora’, la realizacion de un
taller de radio, la entrevista realizada por los
jovenes a una jueza del fuero penal juvenil®,
la inclusidn de jovenes en distintos talleres de
oficios de la Escuela de Oficios Felipe Valle-
se de la Universidad, el acompanamiento en
audiencias a los/as jovenes, la realizacion de
diversos talleres de inteligencia emocional y
el acompanamiento integral en diversas cues-
tiones vinculada al acceso a derechos, entre
otros. Asimismo, varios de los/as jovenes que
participan del programa tienen la mayoria de
edad sin terminalidad educativa, lo cual ha
impulsado la inclusién de un Programa FI-
NES que se dicta en la UNLa, en el cual se han
incorporado varios de los/as jovenes.

6 El taller fue disefiado y dictado por el Director de
Patrimonio Histdrico de la UNLa (Daniel Lépez) y su
equipo de trabajo.

7 Para ello, desde la universidad, ademas de los Conve-
nios Marco, se ha firmado una carta compromiso con
ambos municipios.

8 Entrevista a la Dra. Marcela Kern disponible en:
https://ijdh.unla.edu.ar/noticias/entrevista-a-la-dra-
marcela-kern/
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El impacto en términos de las subjetivida-
des de quienes forman parte de esta experien-
cia es destacable. La mayoria de los/as jove-
nes que concurren valoran positivamente el
espacio y concurren semanalmente con entu-
siasmo, compromiso y respeto. Los lazos ge-
nerados con los/as estudiantes en calidad de
referentes representan una experiencia unica
e individualizada con los aportes especificos
de la perspectiva en derechos humanos. Asi
lo retratan algunos de los testimonios acerca
de cémo ellos/as se sienten transitando esta
experiencia (“Me siento re bien de venir aca,
descuelgo de todo, me siento apoyado”; “Me
siento bien. Vengo acd, me rio, me sacan una
sonrisa’; “Siento algo lindo. Y también venir
es mi responsabilidad”; “Estamos progresan-
do”, “Me siento bien, estoy cambiando”).

Por su parte, las/os referentes destacan la
mirada humanizada de los procesos judicia-
les, el valor de la educacién y la importancia
del acompafamiento:

Las practicas han permitido entender que
nuestro rol es brindar espacios de escucha,
de reflexion, de contencién, solidaridad,
empatia y educacion, pues es necesario co-
rrerse de la rigidez estatal para establecer
un contacto mas humano y mdas ameno
(A., 34 anos);

Considero que el Taller de Practicas Pre
Profesionales fue de aprendizaje y retroali-
mentacién mutua para poder accionar con
nuestros saberes. Ademas, resalto la im-
portancia de la comunidad en el proceso
restaurativo dado que posibilitd un espacio
de didlogo, escucha activa y humanidad
con todos los actores participantes (B., 24
anos);

Para mi el taller de la Practica Pre Profe-
sional fue una experiencia de aprendizaje y
enseianza, porque considero que me brin-
do las primeras herramientas para poder
materializar todo lo que fuimos viendo a
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lo largo de la carrera y eso nos constituye
hoy como profesionales de la Justicia y los
Derechos Humanos. Siempre entendien-
do que ese rol es dindmico y que estd en
permanente construcciéon. Fundamental-
mente la practica significé humanidad y
compafierismo. Comunidad serfa para mi
la palabra para cerrar: la practica fue co-
munidad (S., 37 afos);

Mi experiencia en las précticas fue positiva.
Pude comprobar como mediante el didlo-
g0, la escucha activa y el trabajo en equipo
pudimos construir entre todos los actores
un entramado que tuvo como resultado un
espacio de confianza, donde expresarse li-
bremente y sentirse valorados, escuchados
y algunos jovenes pudieron desarrollar un
espacio de pertenencia (P, 52 afos).

Por otra parte, si bien la experiencia esta
siendo ejecutada, en términos del impacto en
el proceso penal ya se ha dispuesto la absolu-
cion de varios de los/as jovenes que asisten a
la Universidad (en los fundamentos se men-
cionan las actividades realizadas). Incluso,
varios de los/as jovenes que culminaron su
proceso penal contintan asistiendo al progra-
ma reconociendo el espacio generado con un
sentido de pertenencia singular:

Yo considero que puedo ser un ejemplo
para los chicos. Yo estoy bien. No consumi
mas, estoy sosteniendo. Consegui trabajo.
Me estoy ocupando del estudio. Todo gra-
cias a ustedes, a la comunidad. Gracias a
mi también. Todos pusimos un grano de
arena. A mi me gustaba ir a los talleres
con ustedes. No seria un alumno, seria un
acompanante. También porque me gusta,
aprendo y no me desprendo de lo que es la
buena gente. Sigo con ese ambito de la gen-
te buena que me quiere bien (E., 17 afos).



5. Consideraciones finales

El contexto que caracteriza al sector de los
jovenes en general y a aquellos en conflicto
con la ley penal en particular resulta suma-
mente preocupante. Las condiciones de po-
breza y la falta de acceso a derechos alcanzan
a mas del 50% de la poblacién joven del pais
(UNICEE 2023). En el ultimo estudio dispo-
nible de UNICEF sobre pobreza vinculada a
nifos, ninas y adolescentes marca que “casi 6
de cada 10 nifas y nifios en Argentina residen
en hogares cuyos ingresos no alcanzan para
adquirir en el mercado una canasta basica to-
tal de bienes y servicios (CBT)” a la vez que
“un 19% reside en hogares extremadamen-
te pobres o indigentes, esto es, con ingresos
inferiores a los necesarios para comprar una
canasta bdasica de alimentos” (2023, 11). Esta
proyeccion para el presente afo advierte que
la cifra de la pobreza en nifos, nifias y ado-
lescentes podria superar el 70% y la pobreza
extrema un 34%.

En particular, los jovenes varones de ba-
rrios vulnerables constituyen un grupo con
altos grados de vulnerabilidad, a la vez que
son los mas afectados por la estigmatizacion
publica relacionada con los temores y preocu-
paciones de la sociedad sobre la inseguridad.
De este modo, los discursos de muchos sec-
tores politicos y mediaticos alientan y propo-
nen la baja de la edad de imputabilidad y el
aumento de la severidad de las penas como
respuestas inmediatas a un malestar social
complejo y atravesado por multiples factores
y desencadenantes. Estas narrativas contri-
buyen a la propagacion y extension de estas
ideas, profundizando asi procesos de des-
igualdad.

En el caso de los jovenes en conflicto con
laley penal, las tensiones y resistencias dentro
del sistema penal juvenil revelan un comple-
jo entramado institucional donde persisten
practicas tradicionales que, a menudo, agu-
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dizan las desigualdades sociales. Al mismo
tiempo, se observa un despliegue de practicas
con un enfoque de derechos que son novedo-
sas para abordar la conflictividad penal juve-
nil. Este escenario presenta el desafio de insti-
tucionalizar y protocolarizar buenas practicas
con el fin de fomentar su réplica.

Las recomendaciones de organismos in-
ternacionales sugieren la reduccién de la
judicializaciéon de menores y promueven la
incorporacion de medidas alternativas de re-
solucién de conflictos, asi como la implemen-
tacion de practicas restaurativas. En el cierre
del IIT Congreso Latinoamericano de Justicia
Restaurativa realizado en 2023 se concluia
que “la justicia restaurativa contribuye a la
justicia social ya que sin justicia no hay paz
social, por eso no deberia referirse s6lo a un
ambito del derecho o de la justicia. Se trata
de restaurar en la vida diaria, de construir la
convivencia”. En este marco, el enfoque de la
justicia restaurativa “proporciona una nueva
forma de mirar nuestras practicas. Se cons-
tituye como un abordaje transformador ten-
diente a desarrollar un potencial de cambio
en las y los jovenes en tanto sujetos activos,
asi como a fortalecer el sostén de la comuni-
dad en el desarrollo integral de las y los ado-
lescentes” (DINAI 2021, 6).
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